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бизнес-консультант, к.ф.-м.н., президент Центра Владельческого кон-
троля бизнеса, 8 913 912 45 54, www.sbbc.ru,  sychev_n@mail.ru, Skype: 
sychev_n 
 

 
Это «ограниченная» версия Описания, в которой большая часть текста за-

менена крестиками. Она предназначена только для того, чтобы Владельцы могли 
лучше понять содержание и структуру Описания. 
 

Внимание! Вы можете поручить своим менеджерам или консультантам раз-
работать Систему Владельческого контроля бизнеса, используя эти материалы. 
То, что они сделают, может из-за присущего им стиля мышления случайно ока-
заться «Менеджерской системой контроля Владельца и его бизнеса». Остерегай-
тесь ошибок!  
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Определение бизнеса 
 

Существует много определений понятия «бизнес», но далеко не все 
они помогают грамотно решить вопрос об эффективном его контроле. В 
зависимости от того, как Вы определяете это понятие, так Вы и будете 
контролировать бизнес. Это особенно важно, когда речь идет о Владель-
ческом контроле бизнеса.  

 
Наиболее часто встречается такое определение: «бизнес – это де-

ло». Иногда уточняют, что «бизнес – это любое дело». Наверное, это 
наиболее правильное определение с философской точки зрения. Но и 
наиболее бесполезное - с точки зрения Владельческого контроля бизне-
са.  

 
Действительно, определение «дело» не задает никаких понятий 

или объектов для контроля. Непонятно даже, имеет ли такой бизнес хоть 
какую-либо цель, клиентов, продукт и прочее. И любой желающий мо-
жет домысливать это определение бизнеса так, как ему будет выгодно.  
 

Попробуем рассмотреть другие определения бизнеса, которые мо-
гут нам помочь. Например, «бизнес – предпринимательская деятель-
ность, приносящая доход или другую материальную выгоду». Это опре-
деление более конкретно. Становится понятным, что в бизнесе должна 
быть выгода материального характера. А расшифровывая термин «пред-
принимательская деятельность», можно выйти на понятие «сделки». Тут 
с контролем бизнеса становиться несколько проще. То есть бизнес мож-
но контролировать как предпринимательскую деятельность и рассматри-
вать его с точки зрения полученной материальной выгоды.  

 
Еще одно определение гласит, что «бизнес – это деловая практика 

компании или отдельного предпринимателя». Здесь мы видим субъект 
бизнеса – компанию или предпринимателя. И немного новое определе-
ние объекта бизнеса – деловая практика, что тоже имеет отношение к 
понятию сделки.  

 
Попробуем дать свое определение бизнеса, которое будет полезно 

нам с точки зрения Владельческого контроля бизнеса.  
 
Это техническое определение, данное именно для введения основ-

ных понятий, необходимых для Владельческого контроля. Оно звучит 
так:  

 
 

Бизнес – это совокупность сделок,  
осуществляемых на регулярной основе.  

По определению, бизнес должен быть прибыльным. 
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Это определяет бизнес как набор в чем-то похожих сделок, кото-
рые осуществляются не один раз, а некоторое количество раз. При этом 
имеется в виду: если у Вас нет прибыли, это означает, что Ваша дея-
тельность - еще не бизнес. Возможно, это какое-то хобби или реализа-
ция себя в какой-либо деятельности, а может быть - «заготовка для воз-
можного бизнеса».  

 
Главное, что мы хотели здесь подчеркнуть: не стоит рассматривать 

убыточную деятельность как бизнес. И если Вы хотите, чтобы она стала 
бизнесом - приведите эту деятельность в порядок, сделайте так, чтобы 
она начала давать прибыль. Например, инвестиционные проекты не яв-
ляются бизнесом до тех пор, пока они не начнут приносить прибыль.  

 
С точки зрения Владельческого контроля бизнеса это определение 

бизнеса означает, что мы должны контролировать набор сделок, и де-
лать это так, чтобы они приносили прибыль.  

 
Интересно, что такие объекты бизнеса как фирма, компания или 

организация рассматриваются как механизмы, созданные для реализа-
ции этих самых сделок. И их работа должна обеспечиваться в рамках 
привлекаемых доходов, но в таких размерах, чтобы оставалась доста-
точно интересная Владельцу прибыль.  

 
Иногда под бизнесом понимают производственное, торговое или 

другое коммерческое предприятие. Как мы уже говорили, для нас пред-
приятие - не бизнес, а механизм, созданный для обеспечения бизнеса. 
Более того, мы можем реализовывать бизнес силами нескольких пред-
приятий или наоборот - силами одного предприятия реализовывать не-
сколько бизнесов.  

 
Мы не претендуем на какое-либо открытие в определении бизнеса 

или на его исключительную точность. В этом определении нас интересу-
ет удобность его применения именно для Владельческого контроля биз-
неса. 

  
Прежде чем разрабатывать систему Владельческого контроля биз-

неса, необходимо понять: «а где же, собственно, сам бизнес?». И отде-
лить его от инструментов бизнеса и составных частей. Только тогда Вам 
удастся правильно построить систему Владельческого контроля.  

http://www.sbbc.ru/


Сычев Николай Андреевич  Ядро Владельческого контроля бизнеса                                       www.sbbc.ru 

© Сычев Николай Андреевич, 2008 - 2014. Все права защищены.                                                            6 
 

 
 

Определение Владельца бизнеса 
 
 

Говоря «Владелец бизнеса», люди обычно имеют в виду его соб-
ственника. И в это вызывает некоторую путаницу, а порой даже приво-
дит к большим ошибкам.  

 
Нельзя быть собственником бизнеса. Бизнес – это деятельность. 

Можно быть собственником гаража, но нельзя быть собственником дея-
тельности по ремонту машин. Если вы организовали ремонт машин, то вы 
- организатор ремонта машин, а не собственник ремонта машин.  

 
Таким образом, Владелец бизнеса – это человек, который органи-

зовал бизнес и делает что-то, чтобы бизнес продолжал существовать.  
 
При этом он, как правило, является собственником некоторых ма-

териальных средств, которые использует бизнес. 
 
Нам кажется, что Владельца бизнеса уместно сравнить с автором 

какого-либо произведения. Художник пишет картины, скульптор делает 
скульптуры, а Владелец создает бизнес.  

 
Единственное, но очень важное отличие заключается в том, что 

произведения художника и скульптора статичны. Они фиксированы и не 
меняются со временем.  

 
А произведение Владельца бизнеса динамично, оно все время из-

меняется и иногда даже исчезает.  
 
Наверное, Владелец бизнеса больше похож на архитектора живого 

сада, в котором все время что-то происходит. Но и это сравнение не до 
конца полное, так как бизнес всегда включает в себя большое количе-
ство разнообразных людей: и сотрудники, и клиенты, и партнеры.  

 
Понятно, что нельзя быть собственником этих людей, но можно 

быть их поставщиком, клиентом, работодателем или организатором. 
 

Следует заметить, что бизнес - это социально-технологическое яв-
ление, которое может быть очень и очень сложным. И вопрос о владении 
бизнесом является, наверное, одним из самых запутанных.  

 
Дело в том, что авторами бизнеса пытаются быть многие.  
 
Например, некоторые сособственники могут сильно влиять на при-

нятие решений о развитии бизнеса.  
 
 
 

http://www.sbbc.ru/
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А топ-менеджеры просто обязаны вкладывать свои идеи и делать 
еще что-то, чтобы бизнес жил. То есть они тоже становятся соавторами.  

 
Вы можете себе представить, чтобы картину рисовало сразу 10 или 

100 человек? Наверное, нет.  
 
А вот некоторые наши бизнесы организованы так, что практически 

любой сотрудник может сделать что-либо, что приведет к проблемам во 
всем бизнесе.  

 
То есть талант Владельца заключается еще и в том, что он стано-

вится как бы автором (не Владельцем и не собственником) многих людей 
и даже целых команд.  

 
А если говорить более точно - автором идей, следуя которым живут 

люди, и автором многих стереотипов их поведения, а так же центром их 
внимания, подчинения и даже поклонения.  

 
И в этом смысле он остается главным автором своего бизнеса, не-

смотря на большое количество соавторов.  
 
И сама команда соавторов тоже может рассматриваться как произ-

ведение Владельца. 
 
Таким образом, Владелец бизнеса – это его Автор–Создатель–

Творец, который постоянно влияет на бизнес, сохраняя и развивая его 
как свое произведение. И за это он получает соответствующее возна-
граждение.  

 
Следует отметить: когда мы говорим о Владельце как об авторе 

бизнеса, мы имеем в виду не то, что он сам придумал идею бизнеса, а то, 
что он на практике воплотил бизнес в жизнь.  

 
Для нас не очень-то важно, кто был автором идеи «Джоконды» или 

«Черного квадрата», для нас важно - что и как на них нарисовано, и кто 
их нарисовал. 
 

Чтобы лучше понять роль Владельца, рассмотрим некоторые другие 
роли, часто встречающиеся в бизнесе. 

 
1. Инвесторы или собственники.  
 
Это люди, которые дали что-то материальное, а иногда и немате-

риальное для обеспечения работы бизнеса. Обычно они являются соб-
ственниками какой-либо доли в юридическом лице.  

 
Заметим сразу - именно в юридическом лице, а не в фирме. Дело в 

том, что фирма – это в основном люди, которые заняты обеспечением 
работы бизнеса, и вы не можете быть их собственниками.  

 

http://www.sbbc.ru/
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Кроме того, под понятием «фирмы» обычно понимают организа-
цию, а организация может иметь много юридических лиц. И у каждого 
такого юридического лица может быть свой набор собственников. 

 
Более того, акционеры, вообще-то говоря, часто на практике не 

являются собственниками ничего, кроме записи в реестре акционеров.  
 
Зато их деньги попадают в управление/владение менеджеров, ко-

торые руководят акционерным обществом. 
 

2. Наемные менеджеры.  
 
Это люди, которые нанимаются работать в фирму, обязуются вы-

полнять некоторые функции и получают за это вознаграждение. Кроме 
того, им еще выплачивается некоторое должностное и социальное обес-
печение.  

 
Топ-менеджеры могут очень сильно влиять на развитие бизнеса и 

его результаты. Иногда они фактически берут на себя роль Владельца в 
части развития бизнеса. При этом некоторые из них могут даже не иметь 
доли в соответствующем юридическом лице.  
 

Иногда Владельцами бизнеса называют себя менеджеры, имеющие 
какую-либо долю собственности.  

 
На самом деле этих людей более правильно называть «менеджера-

ми с долей собственности», а не Владельцами.  
 
То, что им принадлежит что-то из собственности, еще не означает, 

что они компетентны как авторы бизнеса, а не просто как квалифициро-
ванные исполнители. 

 
Важно отметить, что все три вида участников бизнеса имеют раз-

личные стили мышления. 
 
1. Владелец бизнеса рассуждает преимущественно категориями де-

ятельности по удовлетворению потребностей клиентов. А прибыль полу-
чает как результат этой деятельности, своеобразный гонорар за работу 
по созданию бизнеса. 

 
2. Инвесторов больше волнуют дивиденды, и рост стоимости их до-

лей. 
  
3. Менеджеров волнуют их текущие доходы и возможные преми-

альные/бонусы в будущем. Обычно они мыслят более короткими сроками 
и текущими действиями. 
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Понятно, что для бизнеса важны все его участники, но именно 

Владелец бизнеса особенно важен как человек, создающий бизнес, и его 
стиль мышления является особой ценностью, которую имеет смысл со-
хранять и развивать. 

 
Вам может показаться, что предложенное понятие Владельца не-

сколько запутанно или выглядит искусственным. Это связано со следую-
щим. 

 
1. Действительно, существует определенная путаница между раз-

ными ролями: 
 
- и инвесторы, и менеджеры претендуют на то, чтобы участвовать 

во владении бизнесом; 
 
- сам Владелец обычно совмещает свою роль с ролями инвестора и 

топ-менеджера. 
 
В такой ситуации трудно сразу увидеть роль Владельца бизнеса, 

сохранить и защитить ее. 
 
2. Сейчас активно продвигаются формы коллективного владения 

бизнесом в виде корпоративного управления и работы Советов Директо-
ров.  

 
К сожалению, эти формы часто не учитывают одного важного мо-

мента. В состав Совета Директоров обычно входят акционеры и наемные 
менеджеры.  

 
И если в его составе не окажется Владельца, то такой Совет может 

оказаться крайне неэффективным именно из-за особенностей системы 
мышления его членов.  

 
Причем наличие человека с Владельческим стилем мышления в Со-

вете Директоров может не оказать существенного влияния на ситуацию. 
Его мысли могут просто потеряться среди мыслей других участников, а 
его предложения могут быть заменены или искажены более «правиль-
ными» предложениями «специалистов». 
 

Те, кто продвигают корпоративное управление, могут не учитывать 
написанное выше и предлагать его только потому, что оно широко прак-
тикуется на Западе.  

 
Часто бывает так, что достаточно эффективному Владельцу бизне-

са предлагают перейти с роли Владельца на роль инвестора.  
 
При этом из-за разницы в стилях мышления может оказаться так, 

что хороший Владелец переквалифицируется в не очень хорошего инве-
стора с соответствующими для него и его бизнеса последствиями. 

http://www.sbbc.ru/
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3. С целью мотивации сотрудников фирмы им часто создают иллю-

зию владения бизнесом.  
 
При этом произносятся различные слова о том, что «мы все вместе 

делаем бизнес», «за бизнес отвечает вся команда» и т. д.  
 
В целом это правильные слова, но истолковываются они каждым 

человеком по-разному. И у некоторых создаются искаженные представ-
ления об их роли в бизнесе.  

 
Точно также некоторые иллюзии могут и внушаться акционе-

рам/собственникам. Обычно они связаны с их возможностью влиять на 
развитие бизнеса и контролировать его. 
 

Еще одним источником запутанности понятия «Владелец» является 
использование общего термина «бизнес». Дело в том, что все бизнесы 
разные, и в каждом конкретном случае особенности владения могут про-
являться по-своему.  

 
Рассмотрим три наиболее характерных вида бизнеса. 
 
1. Бизнес - рабочее место.  
 
Многие люди создают бизнес, чтобы обеспечить себя работой.  
 
Например, консультанты, юристы, стоматологи и т. д. Несмотря на 

то, что они набирают себе персонал, их бизнес остается полностью зави-
симым от них и их способности делать что-либо.  

 
При внимательном рассмотрении к этой категории часто относятся 

различные представители малого бизнеса. 
 
2. «Обычный» бизнес.  
 
Это наиболее часто встречающийся бизнес, имеющий, как правило, 

одного доминирующего собственника. А иногда и несколько равноправ-
ных собственников. 

 
3. Корпоративный бизнес.  
 
Особенность этого бизнеса в том, что среди его собственников мно-

го акционеров.  
 
Работой руководит Совет Директоров. В таком бизнесе часто появ-

ляются менеджеры-Владельцы. То есть люди, которые берут на себя ав-
торство в бизнесе и развивают его, порой, несмотря на сопротивление 
окружения. 
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Кроме того, существует много смешанных видов бизнеса, сочетаю-

щих особенности перечисленных выше.  
 
Именно запутанность многих бизнесов с точки зрения их вида и 

перенос решений, подходящих для одного вида, на другие, вызывает до-
полнительную запутанность в понятии «Владелец». 
 

Запутанность определения понятия «Владелец бизнеса» можно об-
суждать довольно долго, и не прийти при этом к какому-либо единому 
мнению на все возможные случаи.  

 
К счастью, нас этот вопрос интересует больше с практической точ-

ки зрения, а не с теоретической.  
 
На практике обычно удается быстро понять, кто является реальным 

Владельцем бизнеса, а кто занимает сопредельные роли. Но даже это не 
является главным. 

 
Главное заключается в том, чтобы каждому конкретному человеку, 

создавшему свой бизнес или получившему в управление чужой, понять, 
что ему нужно делать, чтобы эффективно исполнять роль Владельца 
бизнеса.  

 
Поэтому, если Вы хотите быть полноценным Владельцем бизнеса - 

начните чаще думать и действовать как Владелец. 
 
Владелец бизнеса – это человек, который на практике со-

здает и развивает свой бизнес. Для этого ему нужны Владельче-
ское мышление и технология Владельческого контроля бизнеса. 
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Определение Владельческого контроля бизнеса и  

Системы Владельческого контроля бизнеса 
 
 

Владельческий контроль бизнеса – это стиль мышления 
плюс технология 

 
 

Владельческий контроль бизнеса как стиль мышления – это 
авторский взгляд на бизнес.  

 
Владелец бизнеса относится к бизнесу как к своему созданию, 

определяет ключевые моменты его существования, формулирует и внед-
ряет формулу успеха. 
 

Владельческий контроль бизнеса как технология – это дей-
ствия, которые осуществляет Владелец бизнеса, чтобы привести 
его в нужное состояние.  

 
Просто сбор показателей о работе фирмы и проведение проверок в 

нашем понимании контролем бизнеса не являются.  
 

Как мы уже говорили, под бизнесом мы понимаем совокупность 
сделок, осуществляемых на регулярной основе.  

 
По определению, бизнес должен быть прибыльным. Если прибыли 

нет, то мы можем говорить о заготовке для бизнеса или о деятельности, 
из которой можно сделать бизнес, но не будем называть это бизнесом. 
 

Когда мы говорим о контроле и развитии бизнеса, то имеем в виду 
такое влияние Владельца на бизнес, которое приводит его в необходи-
мое Владельцу состояние.  

 
Если состояние Вашего бизнеса соответствует тому, что вы хотите - 

вы контролируете его.  
 
Если же бизнес несет убытки или недостаточно динамично разви-

вается, то, скорее всего, контроль недостаточен.  
 
Контроль бизнеса – это влияние на него, а не просто проведение 

ревизий и сбор показателей. 
 

Владельцу нужно контролировать весь бизнес, но нет необ-
ходимости контролировать все в бизнесе.  

 
Достаточно выделить «каркас», «несущие конструкции» и контро-

лировать именно их.  
 
 

http://www.sbbc.ru/


Сычев Николай Андреевич  Ядро Владельческого контроля бизнеса                                       www.sbbc.ru 

© Сычев Николай Андреевич, 2008 - 2014. Все права защищены.                                                            14 
 

 
По оценкам Владельцев, чтобы грамотно контролировать свой биз-

нес, достаточно тратить около одного дня в неделю.  
 

Система Владельческого контроля бизнеса состоит из двух 
частей: Отдела Владельца и Регламента контроля бизнеса.  
 

Отдел Владельца - подразделение, которое осуществляет Вла-
дельческий контроль бизнеса.  

 
Отдел подчиняется только Владельцу бизнеса и не подчиняется 

директору фирмы.  
 
В нем может работать только один сотрудник - сам Владелец, или 

же он может дополнительно привлечь помощников.  
 
Возглавляет этот отдел всегда сам Владелец. 
 
Регламент контроля бизнеса - типовые мероприятия, которые 

осуществляет Владелец для успешного контроля бизнеса.  
 
Мероприятия, входящие в Регламент, проводятся по всем важным 

направлениям работы: результаты, сотрудники, рынок, финансы и их 
использование, бизнес-проекты, производство, безопасность и окруже-
ние фирмы, управление и роль Владельца.  
 

Иногда Владельцы путают Владельческий контроль с корпоратив-
ным управлением или работой управляющих компаний. 

 
Корпоративное управление - это методика управления акцио-

нерными обществами, позволяющая менеджерам привлекать больше ак-
ционерного капитала, а акционерам думать, что они могут чем-то руко-
водить в «своем» бизнесе. При этом роль Владельца бизнеса фактически 
принадлежит менеджерам.  

 
Управляющая компания - это инструмент управления несколь-

кими бизнесами. При ее создании может «растворится» роль Владельца - 
управляющие компании сами требуют хорошего Владельческого кон-
троля.  

 
Владельческий контроль может использовать корпоративное 

управление и управляющую компанию как свои элементы, но они не мо-
гут полностью заменить его.  
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Бизнес-структура и структура фирмы 
 
 

Многие Владельцы бизнеса стараются построить «правильную» 
структуру фирмы, но при этом получают неповоротливую организацию, 
слабо способную приносить прибыль.  

 
Основная ошибка заключается в том, что строя организацию, они 

часто забывают о ее цели – обеспечении работы бизнеса. 
 
 

Бизнес-структура 
 
 

Бизнес – это большое количество похожих друг на друга сделок. И 
если у Вас в бизнесе есть несколько видов сделок или несколько видов 
продуктов, или несколько видов клиентов, то, скорее всего, у Вас не-
сколько бизнесов, а не один.  

 
Например, можно выделить такие бизнес-проекты как «оптовая 

торговля», «розничная торговля», «продажи через тендеры», «расшире-
ние продаж в таком-то регионе или в таком-то месте», «продажа именно 
таких товаров или услуг» и многие другие.  

 
Любая отдельная коммерческая точка или любой продукт может 

стать основой для бизнес-проекта. 
 
Пример. Фирма продавала разнообразную продукцию строительно-

го и производственного назначения. Ее структура предполагала наличие 
единого отдела продаж, так как все направления имели много общих 
клиентов. Внешне казалось, что иметь одного менеджера на одного кли-
ента эффективнее. Но менеджеры путались в продаваемой продукции, и 
их личная роль растворялась в работе большого количества сотрудни-
ков. Выделение отдельных бизнес - проектов по видам продукции сдела-
ло работу сотрудников более конкретной, а их личную роль - более зна-
чимой. 

 
Таким образом, мы получаем коммерческие бизнес-проекты.  
 
Вообще бизнес-проект – это любая выделенная из работы фирмы 

бизнес-деятельность, имеющая свой прайс-лист, персонал и прибыль. 
Существенным для решения о выделении какой-либо деятельности в 
бизнес-проект является наличие у нее продукта, клиентов и прайс-
листа.  

 
При этом клиент может быть для фирмы как внешним, так и внут-

ренним. Кроме коммерческих, можно выделить и другие бизнес-проекты.  
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Производственные бизнес-проекты.  

 
Это когда Вы объявляете производство какого-либо продукта или 

группы продуктов в одном месте (цехе) отдельной бизнес - деятельно-
стью.  

 
Клиент здесь внутренний – отдел продаж фирмы или коммерческие 

бизнес-проекты.  
 
Сам производственный бизнес-проект может не искать клиентов. 

Здесь важно то, что вводится внутренняя цена на продукт и можно иг-
рать на уменьшение стоимости его производства.  

 
Сюда же можно отнести такие бизнес-проекты, как «своевременная 

доставка товаров внутренним и внешним клиентам», «установка продук-
ции у клиента и обучение пользованию продукцией», «гарантийное об-
служивание проданной продукции».  

 
Сейчас многие фирмы разделяют коммерческое направление (про-

дажи) и производство.  
 
При этом производство обеспечивается давальческим сырьем и не-

обходимыми финансами.  
 
Облагаемая налогами прибыль на производстве может и не образо-

вываться, но внутренняя прибыль по управленческому учету должна 
подсчитываться. 

 
Инфраструктурные бизнес-проекты.  
 
В этом случае Вы выделяете в бизнес-проекты обслуживающие 

функции. Клиент здесь внутренний и цена тоже внутренняя.  
 
Примеры таких бизнес-проектов: «услуги охраны», «финансовое, в 

том числе расчетно-кассовое обслуживание», «юридические услуги», 
«содержание и обслуживание помещений», «кадровые услуги» и многое 
другое.  

 
Пример. Владелец имел несколько бизнесов, каждый из которых 

содержал собственную охрану. Ни один из бизнесов не мог создать хо-
рошо поставленное охранное подразделение, так как объемы этих работ 
были незначительны. Создание специализированной службы охраны 
позволило качественно поставить ее работу и обеспечить все направле-
ние охранными услугами более высокого качества.  

 
Можно создать и другие виды бизнес-проектов.  
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Иногда удобно выделить «имиджевые» или «социальные» бизнес-
проекты, например, «содержание детского клуба или команды», «орга-
низация отдыха сотрудников на собственной базе отдыха».  

 
Используйте бизнес-проекты там, где это будет полезно.  
 
Выделение бизнес-проектов отличается от выделения юридических 

лиц.  
 
Когда Вы создаете новое юридическое лицо, Вы вводите должность 

директора юридического лица.  
 
Этот человек может быть настолько загружен работой по выполне-

нию обязанностей руководителя, что на бизнес-деятельность у него не 
останется ни времени, ни сил.  

 
Вообще-то, наверное, необходимо признать необходимость офици-

ального введения такой должности как «директор юридического лица» 
на уровне структуры фирмы.  

 
Тоже самое полезно сделать и с должностью «директор бизнес-

проекта».  
 
Пример. Знакомый Владелец, поняв как поставить работу одного 

бизнеса, стал создавать аналогичные бизнесы. Для руководства ими он 
создавал отдельные юридические лица и назначал директоров. Дела в 
этих фирмах шли не очень хорошо. Директора тратили много времени на 
выполнение формальных обязанностей и не занимались самим бизнесом. 
В итоге Владелец отказался от такой структуры и ввел систему управле-
ния бизнес-проектами. 
 

 
Структура фирмы 

 
 хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
 

хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх
ххххххххххххххххххххххххххх 
  
 хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  
 
 хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххх 
 

http://www.sbbc.ru/


Сычев Николай Андреевич  Ядро Владельческого контроля бизнеса                                       www.sbbc.ru 

© Сычев Николай Андреевич, 2008 - 2014. Все права защищены.                                                            19 
 

  
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх
хххххххх 
 
 хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
 
 хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх 
 

хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
 
 Структура фирмы с учетом Системы Владельческого контроля бизнеса 
представлена на диаграмме, расположенной на следующей странице. 
 
 
 
 
 

http://www.sbbc.ru/


Сычев Николай Андреевич  Ядро Владельческого контроля бизнеса                                       www.sbbc.ru 

© Сычев Николай Андреевич, 2008 - 2014. Все права защищены.                                                            20 
 

Структура фирмы с учетом  
Системы Владельческого контроля бизнеса 

 
Отдел владельца 
Владелец бизнеса 

Результат: 
Растущая стоимость и прибыльность бизнеса, доходы сотрудников и партнеров 
 

Бизнес-проект  «ХХХХХХХХХХХХХХХХХХХХ» 
 

Результат бизнес-проекта: 
•Стабильный и развивающейся бизнес-проект, приносящий прибыль 
•ХХХХХХХХХХХ ХХХХХХХХХХХХ ХХХХХХХХХХХХХХ 

 
Холдинговая компания «ХХХХХХХХ» 

Генеральный директор  
Результат: 
Стабильная и развивающаяся организация, обеспечивающая реализацию и развитие бизнеса 
 

Отдел управления 
Генеральный директор  

Результат отдела:  
• Стабильная и развивающаяся организация, обеспечивающая реализацию и развитие бизнеса 
•ХХХХХХХХХХХХХХ ХХХХХХХХХХХХХ ХХХХХХХХХХХХ ХХХХХХХХХХХХХ ХХХХХХХХХХХХХХ 
ХХХХ 
 

Вспомогательные отделы и их результаты  Бизнес – проекты и их результаты 
   

Отдел ХХХХХХХХХХХ  Бизнес-проект  «ХХХХХХХХХ» 
   

•Организация обеспечена ХХХХХХХХХ ХХХХХХ ХХХХХХХ 
ХХХХХХХХХХХ 
•Растущие ХХХХХХХХХ ХХХХХ ХХХХХХХ ХХХХХХХХХХХ 
ХХХХХХХХХ 

 •Стабильный и развивающейся бизнес-проект, приносящий при-
быль 
•ХХХХХХХ ХХХХХХХХХХ ХХХХХХХ ХХХХХХХХХ 

   
Отдел ХХХХХХХХХХХХХХ  Бизнес-проект  «ХХХХХХ ХХХХХХХХХ» 

   
•ХХХХХХХХ ХХХХХХХХ ХХХХХХХХХХХ ХХХХХХХХХХХ 
ХХХХХХХХ ХХХХХХХХХХХХХХ ХХХХХХХХХХХХ ХХХХХХХХХ 
ХХХХХХХХ 
•ХХХХХХХХ ХХХХХХХ ХХХХХХХХ ХХХХХХХХ 

 •Стабильный и развивающейся бизнес-проект, приносящий при-
быль 
•ХХХХХХХ ХХХХХХХХХХ ХХХХХХХ ХХХХХХХХХ ХХХХХХ 

   
Отдел ХХХХХХХХХХХХХ  Бизнес-проект  

«ХХХХХХХ ХХХХХХХ ХХХХХХ ХХХХХХХ» 
   

•ХХХХХХХХХ ХХХХХХХХХ ХХХХХХ ХХХХХХХХХХХ 
•ХХХХХХХХХ ХХХХХХХХХХХХХ ХХХХХХХХХХХХХ 

 •Стабильный и развивающейся бизнес-проект, приносящий при-
быль 
•ХХХХХХХ ХХХХХХХХХХ ХХХХХХХ ХХХХХХХХХ ХХХХХХ 
ХХХХХХХ ХХХХХХХХХХ 

   
Отдел  ХХХХХХХХ ХХХХХХХХ ХХХХХХ ХХХХХХ  Бизнес-проект   

«ХХХХХХХХХХХХХХХХХХХ ХХХХХХХХХ» 
   

•ХХХХХХХХ ХХХХХХХХХ ХХХХХХХХХХХХХ ХХХХХХХХХ 
ХХХХХХХХХХХХХХ 

 •Стабильный и развивающейся бизнес-проект, приносящий при-
быль 
•ХХХХХХХ ХХХХХХХХХХ ХХХХХХХ ХХХХХХХХХ ХХХХХХ 
ХХХХХХХХХХХ 

   
Отдел ХХХХХХХ ХХХХХХХХ ХХХХХХХХХХХ  Бизнес-проект «ХХХХХХ ХХХХХХХХ» 

   
•ХХХХХХХХХХХХ ХХХХХХХХХХХ ХХХХХХХ ХХХХХХХХ 
•ХХХХХХХХХ ХХХХХХХХХХХ ХХХХХХХХХХХХХ 

 •Стабильный и развивающейся бизнес-проект, приносящий при-
быль 
•ХХХХХХХ ХХХХХХХХХХ ХХХХХХХ ХХХХХХХХХ ХХХХХХ 
ХХХХХХХ 

 
Пример сделан на основе реального бизнеса и в других организациях будет выглядеть иначе.  
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Демо-версия 
 
 

Карта результатов  
Отдела Владельца бизнеса 

 
 с комментариями 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Примечание. При написании этого материала мы ориентировались на 
средний бизнес - небольшой холдинг из 500 – 1000 сотрудников и 5 – 10 
бизнес-проектов. 
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Карта результатов Отдела Владельца бизнеса 
Карта результатов Отдела Владельца бизнеса – страница 1 

Отдел Владельца бизнеса 
Управляющий Владелец бизнеса, Координатор Владельцев, Владельцы, 

Результат отдела: •Растущая прибыль и стоимость бизнеса, доходы сотрудников и партнеров 
 

Секция хххххххххххххххх Секция собственности Секция Владельческого мар-
кетинга 

Секция ххххххххххххххххх Секция финансов и учета 
собственности 

1 2 3 4 5 
Руководитель секции Руководитель секции Руководитель секции Руководитель секции Руководитель секции 
Результат: Результат: Результат: Результат: Результат: 
•• ххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххх 
 

••Готовые решения по ис-
пользованию собственности 

•• ххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххх 
 

•• ххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххх 
 

••Бизнес эффективно исполь-
зует финансовые ресурсы 
 

••• хххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххх 
••• хххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххх 
••• хххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххх 
•••Разработанный регламент 
контроля бизнеса 
••• хххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххх 
••• хххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххх 

••• хххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххх 
••• хххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххх 
••• хххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххх 
•••Готовые решения по ис-
пользованию текущей при-
были 
•••Выделенные капитальные 
вложения и инвестиции 
••• хххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххх 
••• хххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххх 
 
••• хххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххх 

••• хххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххх 
••• хххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххх 
••• хххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххх 
••• хххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххх 
•••Утвержденный портфель 
брэндов 
••• хххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххх 
 

••• хххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххх 
••• хххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххх 
••• хххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххх 
••• хххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххх 
••• хххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххх 
••• хххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххх 
••• хххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххх 
••• хххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххх 
 

•••Учтенная собственность 
бизнеса 
•••Подсчитанная стоимость 
бизнеса, бизнес-системы и ее 
частей (оценочно, в несколь-
ких параметрах) 
 
••• хххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххх 
••• хххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххх 
••• хххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххх 
••• хххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххх 
••• хххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххх 
 
••• хххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххх 
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Карта результатов Отдела Владельца бизнеса – страница 2 

Секция основ хххххххххххххх Секция хххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххх 

 

Секция хххххххххххххххххххххххх  
хххххххххххх 

Секция контроля 

6 7 8 9 
Руководитель секции Руководитель секции Руководитель секции Руководитель секции 
Результат: Результат: Результат: Результат: 
•• ххххххххххххххххххххххххххххххххх •• ххххххххххххххххххххххххххххххххх 

ххххххххххххх 
 

•• ххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх 

••Организация выполняет решения 
Владельца 

••• хххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх 
••• хххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх 
••• хххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх 
••• хххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх 
•••Выстроенные надежные внешние 
связи организации 
••• хххххххххххххххххххххххххххххххх  
ххххххххххххх 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

••• хххххххххххххххххххххххххххххххх  
ххххххххххххх 
••• хххххххххххххххххххххххххххххххх  
ххххххххххххх 
••• хххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх 
••• хххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх 
••• хххххххххххххххххххххххххххххххх  
ххххххххххххх 
••• хххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххх
хххххххххххххх 
 

•••Важные персоны, получившие 
внимание Владельца 
••• хххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх 
••• хххххххххххххххххххххххххххххххх  
ххххххххххххх 
••• хххххххххххххххххххххххххххххххх  
ххххххххххххх 
••• хххххххххххххххххххххххххххххххх  
ххххххххххххх 
 

•••Проведенные мероприятия по ре-
гламенту контроля бизнеса 
••• хххххххххххххххххххххххххххххххх  
ххххххххххххх 
••• хххххххххххххххххххххххххххххххх  
ххххххххххххх 
••• хххххххххххххххххххххххххххххххх  
ххххххххххххх 
••• хххххххххххххххххххххххххххххххх  
ххххххххххххх 
••• хххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх 
••• хххххххххххххххххххххххххххххххх  
ххххххххххххх 
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Карта результатов Отдела Владельца бизнеса – страница 3 
Секция создания хххх 

ххххххххххх 
Секция персонала Секция хххххххх  Секция безопасности Секция организации 

работы Отдела Вла-
дельца 

Секция Владельческого 
бюджета 

10 11 12 13 14 15 
Руководитель секции Руководитель секции Руководитель секции Руководитель секции Руководитель секции Руководитель секции 
Результат: Результат: Результат: Результат: Результат: Результат: 
•• хххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххх 
хххххххх 
 

•• хххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххх 
хххххххх 
 

•• хххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххх 
хххххххх 
 

••Защищенная соб-
ственность бизнеса 

••Растущие результаты 
Отдела Владельца и его 
сотрудников 

•• хххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххх 

••• ххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
••• ххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
••• ххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
••• ххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
••• ххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
 

•••Утвержденные пер-
вые руководители, ру-
ководители головных 
отделов и проектов 
••• ххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх
ххххххххххх 
••• ххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
••• ххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
••• ххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
•••Оказанные знаки 
внимания ключевым 
сотрудникам 
 

••• ххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
••• ххххххххххххххххххх 
••• ххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
••• ххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
 
••• ххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
••• ххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
••• ххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
 

•••Разработанная эф-
фективная модель орга-
низационно-правовой 
безопасности бизнеса 
••• ххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
••• ххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
••• ххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
 

••• ххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
••• ххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
••• ххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
••• ххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
••• ххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
••• ххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
••• ххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
••• ххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
 
хххххххххххххххххххх 
••• ххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
••• ххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
 

••• ххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
••• ххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
••• ххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
••• ххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
••• ххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
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Комментарии к Карте результатов Отдела Владельца бизнеса 
 
 
Комментарии к Карте результатов Отдела Владельца бизнеса – страница 0 
 

Отдел Владельца бизнеса 
Управляющий Владелец бизнеса, Координатор Владельцев, Владельцы, 

Результат отдела: •Растущая прибыль и стоимость бизнеса, доходы сотрудников и 
партнеров 

 
 
Мы привели несколько названия должности руководителя Отдела Владельца. При наличии 1-
го собственника лучше написать просто «Владелец». Если собственников несколько, то мы 
используем термин «Управляющий Владелец бизнеса», чтобы подчеркнуть, что эту работу 
возглавляет кто-то один из них. Иногда Владельцы используют термин «Координатор Вла-
дельцев». 
 
Наличие в Отделе Владельца нескольких секций не означает, что в нем должно быть много 
сотрудников.  
 
На начальном этапе можно привлечь следующих сотрудников в Отдел Владельца:  
 
1. Сам Владелец бизнеса (руководитель Отдела).  
 
2. хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
 
3. ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
 
4. ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
 
Обращаем Ваше внимание, что, начиная со среднего бизнеса, такие сотрудники в фирме 
должны и так быть. Но Вы организуете их несколько иначе. 
 
 
 
Небольшое замечание. 
Вы можете изучать материалы «правильно» с 1 по 15 колонки. 
Мы рекомендуем Вам изучать их в другой последовательности: 
 
ххххххх – 12, 5, 2, 15 
ххххххххххх – 10, 6, 7 
ххххххххххххххххххххх – 3, 11 
ххххххх – 1, 4, 8, 9, 13, 14 
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Комментарии к Карте результатов Отдела Владельца бизнеса – страница 1 
Секция 

хххххххххххххххх 
 

1 Комментарий 
Руководитель секции  
Результат:  
•• ххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
ххххх 
 
 
 
 
 

хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххх 
 

••• хххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххх 
 
 
 
 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
ххххххххх 
 
 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххх 
 
 
•••Разработанный ре-
гламент контроля биз-
неса 
 
 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххх 
 
 
••• 
ххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
ххххххххххх 
 

хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххх 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххх 
 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх 
 
 
Вы можете использовать нашу разработку из Системы 
Владельческого контроля бизнеса или сделать свою. Хххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххх 
 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххх 
ххххххххххххххххх 
 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
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Комментарии к Карте результатов Отдела Владельца бизнеса – страница 2 
Секция собственности  

2 Комментарий 
Руководитель секции  
Результат:  
••Готовые решения по 
использованию соб-
ственности 
 

В этой секции собственники ресурсов бизнеса принимают 
решения по использованию совместной собственности. 

••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххх 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
ххххх 
 
 
 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх 
 
•••Готовые решения по 
использованию теку-
щей прибыли 
 
•••Выделенные капи-
тальные вложения и 
инвестиции 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
ххххх 
 

••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххх 
 

••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
ххххххххх 
 

хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
 
 
Есть два обстоятельства, которые нужно предусмотреть: 
1. хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххх 
2. хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххх 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххх 
 
 
Обычные решения, например, какая часть прибыли, вы-
плачивается в виде дивидендов, какая реинвестируется и 
т.д. 
 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
 
 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххх 
 
 
 

хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххх 
 
 

хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххх 
Наиболее распространенным решением, которое помогает 
создать у сособственников иллюзию того, что они что-то 
контролируют в бизнесе и значимы для него, является 
Корпоративное управление. 
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Комментарии к Карте результатов Отдела Владельца бизнеса – страница 3 
Секция Владельческого 

маркетинга 
 

3 Комментарий 
Руководитель секции  
Результат:  
•• ххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
 

хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххх 
 

••• хххххххххххххххххх 
ххххххххххххххх 
 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
ххххххх 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх 
 
•••Утвержденный 
портфель брэндов 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
ххххххххх 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххх 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
 
 
 
Это стандартный набор, который утверждается Владель-
цем. 
 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх 
 
Это очень важный пункт. 
ххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххх 
Не рассчитывайте на разумность Ваших менеджеров. Они 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххх 
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Комментарии к Карте результатов Отдела Владельца бизнеса – страница 4 
Секция 

ххххххххххххххххх 
 

4 Комментарий 
Руководитель секции  
Результат:  
•• ххххххххххххххххххх 
хххххххххххх 
 

хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххх 
 

••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххх 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххх 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хх 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххх 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххх 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
ххххххх 
••• хххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххх 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
ххххххххх 
 

хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххх 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххх 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххх 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
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Комментарии к Карте результатов Отдела Владельца бизнеса – страница 5 
Секция финансов и 
учета собственности 

 

5 Комментарий 
Руководитель секции  
Результат:  
••Бизнес эффективно 
использует финансовые 
ресурсы 
 

хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх 

•••Учтенная собствен-
ность бизнеса 
 
 
•••Подсчитанная стои-
мость бизнеса, бизнес-
системы и ее частей 
(оценочно, в несколь-
ких параметрах) 
 
••• хххххххххххххххххх 
ххххххххххххххх 
 
 
 
 
••• хххххххххххххххххх 
ххххххххххххххх 
 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
ххххххх 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххх 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххх 
 
 
 

хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххх 
 
Нужно иметь хотя бы примерное представление о стоимо-
сти бизнеса. Используйте несколько методик для этого.  
хххххххххххххххххххххххххххххххх 
 
 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
Нам нужна реальная картина! 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххх 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххх 
 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххх 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
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Комментарии к Карте результатов Отдела Владельца бизнеса – страница 6 
 

Секция основ 
хххххххххххххх 

 

6 Комментарий 
Руководитель секции  
Результат:  
•• ххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххх 
 
 
 

хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххх 

••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххх 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххх 
 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
ххххххххх 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххх 
 
•••Выстроенные 
надежные внешние свя-
зи организации 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххх 
 
 
 
 
 
 
 
 

хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххх 
 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххх 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххх 
 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
 
 
 
 
 

ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
 
 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххх 
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Комментарии к Карте результатов Отдела Владельца бизнеса – страница 7 
Секция 

ххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххх 

 

 

7 Комментарий 
Руководитель секции  
Результат:  
•• ххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххх 
 
 

хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххх 

••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххх 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
ххххх 
 
 
 
 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххх 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххх 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
ххххх 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
 

хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххх 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххх 
 
 
 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
 
 
 
 
 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
 
 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххх 
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Комментарии к Карте результатов Отдела Владельца бизнеса – страница 8 
Секция 

ххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 

 

8 Комментарий 
Руководитель секции  
Результат:  
•• ххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххх 

хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
 

•••Важные персоны, 
получившие внимание 
Владельца 
 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
ххххх 
 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
ххххх 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххх 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххх 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххх 
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Комментарии к Карте результатов Отдела Владельца бизнеса – страница 9 
Секция контроля  

9 Комментарий 
Руководитель секции  
Результат:  
••Организация выпол-
няет решения Владель-
ца 
 

хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххх 

•••Проведенные меро-
приятия по регламенту 
контроля бизнеса 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххх 
 
 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххх 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххх 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххх 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххх 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххх 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххх 
 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххх 
 
 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххх 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххх 
 
 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххх 
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Комментарии к Карте результатов Отдела Владельца бизнеса – страница 10 
Секция создания хххх 

ххххххххххх 
 

10 Комментарий 
Руководитель секции  
Результат:  
•• ххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххх 
 
 

хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххх 

••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
ххххх 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
ххххххх 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххх 
 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххх 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххх 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
 
Одним из важнейших результатов является хххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххх. Этому нужно уделять осо-
бое внимание. 
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Комментарии к Карте результатов Отдела Владельца бизнеса – страница 11 
Секция персонала  

11 Комментарий 
Руководитель секции  
Результат:  
•• ххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх 
 
 

хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххх 

•••Утвержденные пер-
вые руководители, ру-
ководители головных 
отделов и проектов 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
 
 
 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххх 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххх 
 
 
 
•••Оказанные знаки 
внимания ключевым 
сотрудникам 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Топ-менеджеры назначаются только с согласия Владельца. 
Директор может формировать свою команду, но только ес-
ли она профессиональна. Если его это не устраивает, то, 
скорее всего он не тот директор, который Вам нужен. 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххх 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххх 
 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
 
 
 
 
 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххх 
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Комментарии к Карте результатов Отдела Владельца бизнеса – страница 12 
Секция хххххххх   

12 Комментарий 
Руководитель секции  
Результат:  
•• ххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
ххххххххх 
 
 

хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххх 

••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
 
••• хххххххххххххххх 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххх 
 
••• хххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххх 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххх 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххх 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
 
 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххх 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
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Комментарии к Карте результатов Отдела Владельца бизнеса – страница 13 
 

Секция безопасности  
13 Комментарий 

Руководитель секции  
Результат:  
••Защищенная соб-
ственность бизнеса 
 

хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххх 

•••Разработанная эф-
фективная модель ор-
ганизационно-правовой 
безопасности бизнеса 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
ххххх 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххх 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Модель организационно-правовой безопасности бизнеса – 
это то, как Ваш бизнес представлен в виде набора юриди-
ческих лиц. Это нужно для защиты собственности и может 
использоваться в целях оптимизации налогообложения. 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххх 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххх 
 
 
 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
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Комментарии к Карте результатов Отдела Владельца бизнеса – страница 14 
Секция организации 
работы Отдела Вла-

дельца 

 

14 Комментарий 
Руководитель секции  
Результат:  
••Растущие результаты 
Отдела Владельца и его 
сотрудников 
 

В любом подразделении организации должна быть секция, 
которая отвечает за организацию работы этого подразде-
ления. Эта секция отвечает за работу Отдела Владельца. 

••• хххххххххххххххххх 
хххххххххх 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххх 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
 
••• хххххххххххххххххх 
ххххххх 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххх 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххх 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххх 
 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
 
хххххххххххххххххх 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххх 
••• хххххххххххххххххх 
Хххххххххх 
 

хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххх 
 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
 
 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
 
 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххх 
 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
 
 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
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Комментарии к Карте результатов Отдела Владельца бизнеса – страница 14 
Секция Владельческого 

бюджета 
 

15 Комментарий 
Руководитель секции  
Результат:  
•• ххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххх 
 

хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххх 

••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххх 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххх 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
 
••• хххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххх 
ххххххх 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххх 
 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
 
 
 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
 
 
 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххх 
 
 
 
 
 
 

. 
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Демо-версия 
 
 
 

Регламент контроля бизнеса  
 

с комментариями 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Вам не нужно делать все самому, большинство работы могут сде-
лать другие сотрудники Отдела Владельца. 
 
Приводимые в Регламенте сроки достаточно условны и Вы можете 
проставить свою периодичность работ. 
 
Некоторые дополнительные к Регламенту контроля бизнеса меро-
приятия могут проводиться согласно Карте результатов Отдела 
Владельца 
 
 
Примечание. При написании этого материала мы ориентировались 
на средний бизнес - небольшой холдинг из 500 – 1000 сотрудни-
ков и 5 – 10 бизнес-проектов. 
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Регламент контроля бизнеса:  
мероприятия, проводимые Владельцем бизнеса  

по влиянию на бизнес и контролю бизнеса 
 
 
 
 

  

Мероприятие Цель Периодичность  
проведения 

 
 
 

  

Направление «Результаты» 
   
   
   
1. Анализ результатов работы бизнеса и биз-
нес-проектов по представленным количе-
ственным и качественным показателям 
 

хххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх. 

Ежемесячно 

   
2. ххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

хххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх. 

Один раз в полгода 

   
3. ххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

хххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх. 

Один раз в год 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
 
   
4. ххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

Укрепление бизнеса По мере необходи-
мости 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххх 
   
5. ххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

Укрепление бизнеса По мере необходи-
мости 

   
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
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Направление «Управление» 
 
 
 

  

1. Анализ планов работы организации (планы 
включают планируемые результаты) 

хххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх. 

Ежемесячно 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
   
2. ххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

хххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх. 

Один раз в квартал 
или при необходи-
мости 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
 
   
3. ххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

хххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх. 

Один раз в квартал 
или при необходи-
мости 
 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххх 
   
4. Проведение совещаний с руководителями 
фирмы 

Обеспечение понимания руковод-
ством политики Владельца фирмы, 
согласование действий 
 

Один раз в месяц 
или при необходи-
мости 

   
Вы должны позаботиться, чтобы руководство фирмы знало Вашу позицию относительно бизнеса. 
Иначе они будут использовать чьи-то слухи на этот счет. 
   
5. ххххххххххххххххххххххххххххххх хххххххххххххххххххххххххххххх 

ххххххххххххх. 
Один раз в неделю 
или при необходи-
мости 
 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
   
6. ххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

хххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх. 

Один раз в неделю 
или при необходи-
мости 
 

   
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх Кроме того, Вы будете в курсе 
многих событий, о которых иначе никогда не узнаете. 
   
7. ххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

хххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх. 

При необходимости 

   
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
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Направление «Сотрудники» 
 
 
 

  

1. ххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

хххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх. 

По мере необходи-
мости 

   
2. ххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

хххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх. 

Ежемесячно 

   
3. ххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

хххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх. 

Ежемесячно 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххх 
   
4. Проверка инструментов контроля работы 
сотрудников и  эффективности их использо-
вания. 
Примеры инструментов: 
хххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххх. 

Проверка использования организа-
цией современных инструментов 
управления и их развитие. 

Один раз в полгода 

   
Мы хотели особо подчеркнуть, что вышеперечисленное является не панацеей или самоцелью для 
бизнеса, а только его инструментами для контроля сотрудников. К ним нужно относиться как к 
инструментам и использовать их только тогда, когда это необходимо. 
   
5. ххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

хххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх. 

Один раз в квартал 
или при необходи-
мости 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
   
6. ххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

хххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх. 

Один раз в квартал 
или при необходи-
мости 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
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7. ххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

хххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх. 

Ежемесячно 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
   
8. Обход рабочих мест  
 

Оценить обеспеченность сотруд-
ников рабочими местами. 

Ежемесячно 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
   
9. ххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

хххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх. 

Один раз в полгода 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
   
10. хххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

хххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх. 

Один раз в полгода 

   
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх Вы можете потерять наиболее толко-
вых и перспективных сотрудников. 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх 
   
11. Поздравление сотрудников с праздника-
ми и днями рождения 

Оказание личного внимания со-
трудникам 

По мере необходи-
мости 

   
Небольшие знаки внимания, даже сделанные от Вашего имени секретарем, помогут укреплению 
Вашего бизнеса. 
   
12. хххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

хххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх. 

По мере необходи-
мости 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх много та-
кого, чего Вы другим способом сами никогда не узнаете. 
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Направление «Рынок» 

   
   
   
1 хххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

Проверка результативности работы 
организации с клиентами, выявле-
ние направлений улучшения рабо-
ты.  

Один раз в квартал 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх Вы сможете избежать многих провалов и найти 
интересные конкурентные преимущества для Вашего бизнеса. 
ххххххххххххххххххххххххххх для этих целей абсолютно не годиться. 
   
2. Проверка инструментов контроля рынка и  
эффективности их использования. 
Примеры инструментов: 
хххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 

Проверка использования организа-
цией современных инструментов 
управления и их развитие. 

Один раз в полгода 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххх и Вы узнаете, понимают они что-то в рынке или нет. 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
   
3.хххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

Обеспечение отличного обслужи-
вания клиентов в организации 

Один раз в полгода 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх Устраните 
это, чтобы клиенты были рады работать с Вами. 
   
4. ххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

хххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх. 

Один раз в полгода 

   
хххххххххххххххххххх могут привести Ваше Продвижение к провалу. хххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххх 
   
5. ххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

хххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх. 

По мере необходи-
мости 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххх 
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6. Проверка состояния Базы данных клиен-
тов и поставщиков, ее полноты и актуально-
сти (должны храниться полные истории вза-
имоотношений) 

Обеспечение сохранности инфор-
мации о работе с клиентами и по-
ставщиками 

Один раз в полгода 

   
База данных содержащая истории взаимоотношений с клиентами является объектом Вашей соб-
ственности. Обеспечьте ее подробное формирование и сохранность. Хранить в базе только инфор-
мацию о совершенных сделках недостаточно. Нужно отражать все взаимоотношения и переговоры. 
   
7. хххххххххххххххххххххххххххххххххх хххххххххххххххххххххххххххххх 

ххххххххххххх. 
Один раз в полгода 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххх 
   
8. ххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

Обеспечение лояльности VIP-
клиентов 

По мере необходи-
мости 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххх 
   
9. ххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

Сохранение денег По мере необходи-
мости 

   
ххххххххххххххххххххххххххххххххххх Вам необходимо принять меры для защиты своих средств. 
   
10. хххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

Сохранение денег Один раз в полгода 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
   
11. Утверждение и «страхование» крупных 
сделок 

Сохранение денег По мере необходи-
мости 

   
Особо крупные сделки, даже осуществляемые по 100% предоплате могут разорить Ваш бизнес в 
случае форс-мажорных обстоятельств. хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
   
12. хххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

Сохранение клиентов Один раз в полгода 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
   
13. Проверка эффективности системы уча-
стия в тендерах 

Обеспечение притока заказов через 
тендеры 

Один раз в полгода 

   
Если на Вашем рынке клиенты используют тендеры для организации закупок, 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
 
   
14. хххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

Устранение «войны цен» на рынке По мере необходи-
мости 

   
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх Проверьте, 
что делают для этого менеджеры. 
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Направление «Финансы» 

 
 
 

1. хххххххххххххххххххххххххххх Сохранность средств хххххххххх 
   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх
хххххххх 
   
2.хххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

хххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх. 

Ежедневно 

   
3. Подсчет прибыли Обеспечение бизнеса реальной 

информацией в области финансов 
хххххххххх 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххх 
   
4.хххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

хххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх. 

Ежемесячно 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
   
5. хххххххххххххххххххххххххххх Стимулирование менеджеров к 

получению новой прибыли 
Ежемесячно 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
   
6. ххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх
хххххххххххххххххх  

Правильная ориентация усилий 
сотрудников по зарабатыванию 
денег 

Один раз в год 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
   
7. Утверждение бюджетов Планирование доходов и расходов 

(расходы планируются по формуле 
от доходов) 

Ежемесячно 

   
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
   
8.хххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

хххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх. 

Один раз в год 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
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9. хххххххххххххххххххххххххххх   
   
- хххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххх 

хххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх. 

По специальному 
графику 

   
- хххххххххххххххххххххххххх хххххххххххххххххххххххххххххх 

ххххххххххххх. 
Еженедельно 

   
- хххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххх 

ххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх. 

Ежемесячно 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
   
10.ххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

хххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх. 

Один раз в полгода 

   
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх? 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
   
11.ххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

Сохранность средств Один раз в полгода 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
будете погашать Вы. 
   
12 ххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

хххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх. 

Один раз в полгода 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
   
13. хххххххххххххххххххххххххххх хххххххххххххххххххххххххххххх 

хххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх. 

Один раз в полгода 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
   
14. хххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

хххххххххххххххххххххххххххххх Один раз в полгода 

   
15. Проверка правильности разнесение дохо-
дов и расходов по бизнес-проектам  и фон-
дам 

Обеспечение достоверности учета Ежемесячно 

   
16. хххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

Обеспечение эффективности ис-
пользования финансовых средств 

Один раз в полгода 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
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17. хххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

Обеспечение защиты средств 
Владельцев 

Один раз в полгода 

   
Это очень важные правила, связанные с финансовой безопасностью бизнеса, которые должны вы-
полняться неукоснительно. 
   
18. Проверка состояния имущества Обеспечение сохранности имуще-

ства 
Один раз в полгода 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
   
19. хххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

Обеспечение защиты средств Вла-
дельцев 
 

Один раз в полгода 

   
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
   
20. хххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

хххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх. 

Один раз в полгода 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
   
21. Проверка работы с безнадежными долж-
никами 

Защита средств Владельцев Один раз в полгода 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
   
22. хххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

Увеличение финансовой емкости Один раз в полгода 

   
Вам могут приводить много самых разных правдоподобных причин, почему нельзя увеличить 
прибыль. На самом деле все может упираться в ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххх 
   
23. хххххххххххххххххххххххххххх Обеспечение эффективности ис-

пользования финансовых средств 
Один раз в полгода 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
   
24. Аудиторская проверка управленческого 
учета 

Обеспечение достоверности управ-
ленческого учета 
 

Один раз в год 

   
25. Аудиторская проверка налогового учета Обеспечение достоверности нало-

гового бухгалтерского учета 
 

Один раз в год 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
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Направление «Бизнес-проекты» 
   
   
   
1. Разбиение бизнеса на бизнес-проекты Уточнение бизнес структуры Один раз в год 
   
Пересматривайте периодически свою бизнес-структуру. хххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххх 
   
2 хххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

хххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх. 

Один раз в полгода 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххх 
   
3 хххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

Сохранность средств Владельца Один раз в год 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххх 
   
4 хххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

Создание условий для успешности 
бизнес-проектов 

Один раз в год 

   
Практика показывает, что большинство бизнес-проектов закрывались из-за ххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
   
5.хххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

ххххххххххххххххххххххххххх Один раз в год 

   
хххххххххх это одно из самых важных качеств, которое должен иметь Владелец бизнеса – 
хххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
   
6. Подсчет итогов бизнес-проектов Прояснение результатов бизнес-

проектов 
Ежемесячно 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
   
7. хххххххххххххххххххххххххххххххххххх ххххххххххххххххххххххххххх Ежемесячно 
   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
   
8.хххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

хххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх. 

Ежемесячно 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххх 
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9. Проверка бизнес-проектов, реализуемых с 
партнерами, на управляемость со стороны 
Владельца 

Защита средств Владельца Один раз в год 

   
Очень многие Владельцы участвуют в чужих проектах, на которые сами не могут влиять. В этом 
случае Вы становитесь просто инвестором. Это нормально, но нужно понимать, что Вы там не 
Владелец. А если среди Ваших партнеров нет человека, который взял бы на себя эту роль, то 
большая вероятность, что бизнес будет убыточным. Возможно, Вам пора спасать свои инвестиции. 
   
10.ххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

хххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх. 

Ежемесячно 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
   
11.ххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

Защита средств Владельца Один раз в год 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
   
12 ххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

хххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх. 

Один раз в год 

   
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
   
13 ххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

хххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх. 

Один раз в год 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххх 
   
14.ххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

ххххххххххххххххххххххххххх Ежемесячно 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххх 
   
15. Распределение прибыли бизнес-проекта и 
вознаграждение руководителя 

Поведение итогов, вознаграждение 
Владельца и руководителей 

Ежемесячно 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
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Направление «Производство» 

   
   
   
Примечание: В торговле производством является транспортно-складская логистика. 
   
1.хххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

хххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх. 

Один раз в полгода 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
   
2. Проверка качества выходной продукции Обеспечение конкурентоспособно-

сти фирмы 
Один раз в полгода 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
   
3. Проверка объемов отходов, причин их 
образования и способов их коммерческого 
использования 

Обеспечение повышения рента-
бельности производства 

Один раз в полгода 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
   
4.хххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

хххххххххххххххххххххххххххххх
хххххххххххххх. 

Один раз в месяц 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххх 
   
5.хххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

хххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххх. 

Один раз в месяц 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
   
6.хххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххх 

Улучшение производственных 
технологий 

Один раз в полгода 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
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Направление «Безопасность и окружение» 
   
   
   
1.хххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

Защита организации Один раз в год 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
   
2. Проверка системы Охраны труда Защита сотрудников Один раз в год 
   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх  
   
3.хххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

Защита имущества и сотрудников Один раз в год 

   
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
   
4.хххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

Предупреждение создания ненуж-
ных опасностей 

Один раз в год 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххх 
   
5.хххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххх 

Защита организации Один раз в год 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххх 
   
6. Проверка соответствия Организационно – 
правовой модели безопасности бизнеса те-
кущим условиям и ее коррекция 

Защита организации Один раз в год 

   
Организационно-правовая модель безопасности бизнеса – это то, как Вы представляете Ваш бизнес 
в юридических лицах. хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
   
7.хххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххх 

Защита организации Один раз в год 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххх 
   
8. ххххххххххххххххххххххххххххххххх хххххххххххххххххххххххххххххх 

хххххххххххххххххххххххххххх 
По мере необходи-
мости 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх 
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9.хххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххх  

хххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххх
хххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххх 

По мере необходи-
мости 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
   
10. Уточнение правил сохранения коммерче-
ской тайны и перечня сведений, составляю-
щих коммерческую тайну 

Защита бизнеса Один раз в год 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххх 
   
11. Аудит системы безопасности Улучшение системы безопасности Один раз в год 
   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
   
12. Юридический аудит Юридическая защита организации Один раз в год 
   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
   
13. Прояснение с сотрудниками Правила 
безопасности №1 «хххххххххххххххххххххх» 

Защита бизнеса Один раз в год 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
   
14. Прояснение с сотрудниками Правила 
безопасности №2 «хххххххххххххххххххххх» 

Защита бизнеса Один раз в год 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
   
15.ххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххх 

Защита бизнеса Один раз в год 

   
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
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Направление «Роль Владельца бизнеса» 

   
   
   
1. Проверка достаточности присутствия Вла-
дельца в бизнесе и эффективности выполне-
ния роли управляющего Владельца бизнеса 

Обеспечение необходимого уровня 
влияния Владельца на бизнес 

По мере необходимо-
сти 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххх 
   
2. Проверка достаточности Владельческого 
бюджета для обеспечения работы Владельца 
и Отдела Владельца 

Обеспечение необходимого уровня 
финансирования Владельца 

Один раз в полгода 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххх 
   
3.хххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххх 

хххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххх 

Один раз в год 

   
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
   
4. ххххххххххххххххххххххххххххххххххххх хххххххххххххххххххххххххххххх 

хххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххх 

По мере необходимо-
сти 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
   
5.хххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххх 

хххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххх 

Один раз в квартал 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххх 
   
6.хххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххх 

Повышение квалификации управ-
ляющего Владельца бизнеса 

Один раз в полгода 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
   
7.хххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххх 

Обеспечение собственников досто-
верной информацией 

По мере необходимо-
сти 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх Будет лучше, если они 
будут получать информацию о них от Вас. 
   
8. Выплата дивидендов Проведение расчетов с собствен-

никами и акционерами 
Один раз в год или по 
мере возможности 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххх 
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9. Анализ и уточнение системы Владельческо-
го контроля 
 

Поддержание системы Владельче-
ского контроля в актуальном со-
стоянии 

Один раз в полгода 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 

 

   
10.ххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххх 

Согласование работы с собствен-
никами 

Один раз в год или 
по мере необходи-
мости 

   
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
ххххххххххххххххххххххххххххх 
   
11.ххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххх 

хххххххххххххххххххххххххххххх 
хххххххххххххххххххххххххххх 

Один раз в год или 
по мере необходи-
мости 
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http://www.sbbc.ru/
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